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Camping Village Ripari di Giobbe
Soc Cala Paradiso srl,

C.da Ripari di Gobbe snc,

66026, Ortona, Abruzzo - Italy

P.lva: 01775770694 Rea CH-110784

Regolamento 2024
AREA VILLAGGIO

Da intendersi come parte integrante degli specifici contratti di
prenotazione. La conferma di prenotazione, nonché Patto di
ingresso nella struttura costituisce tacita accettazione del
regolamento da parte degli Ospiti

INGRESSO

Art. 1 - a. Le operazioni di check-in/out vengono effettuate dalle h. 8:00
alle h. 13:30 e dalle h. 14:30 alle h. 20:00 dal personale addetto alla
reception;

b. il check-in e il pagamento del saldo, si effettuano entro sette giorni
prima dell’arrivo. Una specifica richiesta sara inviata all’indirizzo mail
fornito al momento della prenotazione con le modalita per procedere al
saldo

c. La reception, secondo le norme di P.S., provvede a compilare la
scheda di notifica, attraverso la quale i dati personali, quelli dei familiari
e degli eventuali altri accompagnatori che soggiornano nella struttura ,
vengono forniti alle autorita locali;

d. accesso alla struttura € ammesso soltanto a coloro che hanno una
prenotazione ed hanno registrato i propri dati alla reception;

e. L'Ospite & tenuto a controllare I'esattezza delle registrazioni, a
segnalare alla Direzione eventuali discordanze, e a comunicare
prontamente eventuali variazioni;

f. All'arrivo, o durante il soggiorno, non sono accettate persone diverse
da quelle i cui dati anagrafici sono stati comunicati alla reception al
momento della prenotazione;

g. La Direzione si riserva il diritto di annullare la prenotazione il giorno
dellarrivo, se i componenti [I'equipaggio non sono quelli
precedentemente comunicati;

h. Verranno consegnati i pass non trasferibili: braccialetto personale e
pass-auto. E’ obbligatorio indossare il pass braccialetto al polso dal
momento che ‘ necessario non solo all’apertura dei varchi mediante
scansione sugli appositi lettori ma serve ad essere in ogni momento
riconoscibili dal personale addetto corrispondendo ai diversi colori di
bracciale differenti tipologie di servizi.

i. Per alcune tipologie di alloggio verra richiesto il pagamento di una
cauzione per danni pari ad euro 100,00 in contanti.

’Art. 2 - L'Ospite che lascia temporaneamente la struttura, prima di
uscire, ogni volta che non ci pernotta, deve consegnare alla reception il
braccialetto e il pass-auto. dovra recarsi nuovamente in Direzione per
riprenderli

Art. 3 - L'ingresso € subordinato al consenso della Direzione, che ha la
facolta di allontanare, a suo insindacabile giudizio, gli Ospiti in
soprannumero e chiunque non rispetti il regolamento.

Art. 4 - ’accesso e la sosta di auto, o di ogni altro mezzo a motore,
sono consentiti nell’area dedicata alla sosta temporanea solo nel
giorno d'arrivo, fino alla consegna dell’alloggio. Per lo scarico bagagli gli
Ospiti possono entrare nel villaggio con il proprio veicolo per avvicinarsi
fin dove possibile all’alloggio, preceduti da un nostro addetto
allaccoglienza e alla consegna dell’alloggio. Successivamente, I'auto
deve essere portata nel parcheggio privato di pertinenza, situato a poche
decine di metri dagli alloggi. All'interno del villaggio si richiede la massima
attenzione durante la guida e il rispetto del limite di velocita di 10 km/h
(si va a passo d’'uomo).

Art. 5 - L’'abitazione & assegnata ad insindacabile discrezione dalla
Direzione. Con la prenotazione viene garantito il tipo di abitazione
selezionata ma non la preferenza sulla numerazione eventualmente
espressa sulla scorta di precedenti soggiorni o in base alla
visualizzazione sulla mappa.. Potra inoltre essere assegnata una
soluzione della stessa classe di appartenenza ma di categoria superiore
senza maggiorazioni di prezzo laddove la modifica sia dovuta a
specifiche esigenze della direzione.

Art.6 - Dopo lo scarico dei bagagli, le auto dovranno essere condotte
nel parcheggio dellapposita area di pertinenza come mostrato
dalladdetto alla consegna della sistemazione e parcheggiate
ordinatamente tra gli spazi delimitati dagli alberi. Quelle fuori posto
verranno rimosse senza preavviso dal carro attrezzi, il costo del quale
sara addebitato al proprietario dell'auto.

Art.7 - | minorenni sono ammessi solo insieme a genitori. Possono
essere ammessi anche insieme ad adulti autorizzati alla loro custodia,
con consenso scritto dei genitori.

Art.8 - L'abitazione viene consegnata dopo le h. 16:00 del giorno
d’arrivo e deve essere lasciata libera entro le h. 9:00 del giorno di
partenza.

Art.9 - Non sono ammessi visitatori all'interno dell’abitazione. Solo le
persone che hanno fornito la documentazione al momento del check-
in, possono accedere alla struttura ricettiva, e godere dei servizi che
essa offre. L'Ospite sorpreso con persone non opportunamente
registrate, verra espulso dalla struttura. La Direzione si riserva la
Facolta di agire penalmente contro i responsabili, ai sensi degli artt.
614, 624, 633,, 637 del Codice penale.,

Art.10 - E vietato lingresso agli estranei.
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PAGAMENTO

Art.11 - Per evitare assembramenti e file al front office, il saldo del
totale deve preferibilmente essere corrisposto tramite bonifico
bancario, o carta di credito accedendo al proprio account di
prenotazione online, sette giorni prima della data di arrivo risultante
sulla prenotazione. L’intero soggiorno deve essere pagato anche in
caso di partenza anticipata. In caso di cancellazione, la caparra verra
restituita interamente, se la disdetta verra comunicata alla Struttura,
tramite e-mail, entro quattordici giorni dall’arrivo.Per cancellazione
a meno di due settimane dall’arrivo, la caparra non verra restituita.
Nel caso il Cliente avesse gia pagato l'intero importo del soggiorno,
online o con bonifico, esso viene restituito decurtato della caparra.

Abitazioni e set spiaggia anche se lasciati prima del termine e gia
saldati, non possono essere ceduti ad altri. La Direzione ha facolta
di riaffittarli a sua discrezione. Il pagamento dell'intero periodo
prenotato € dovuto anche in caso di arrivo posticipato.

Art.12 - || pagamento, o altri movimenti di denaro possono essere
effettuati durante I'orario di apertura della cassa con bancomat,
carta di credito/debito, bonifico bancario oppure contanti con il
limite previsto dalla Legge. Al momento della partenza & necessario
restituire i pass (personale, auto, etc.) rilasciati all'arrivo. In caso di
mancato pagamento, ai sensi dell’'art. 2756 del Codice Civile, il
mezzo e/o beni in custodia della Direzione appartenenti all' Ospite
insolvente, saranno trattenuti sino al saldo, che comprendera anche
il costo del forzato trattenimento.

DANNI

Art.13 - La Direzione declina ogni responsabilita per danni causati a
persone e/o cose da cause non imputabili a colpa sua e/o del
personale della Struttura come anche per oggetti e/o valori perduti e/o
rubati.

SICUREZZA

Art.14 - Partecipare alle attivita sportive e ludiche, proposte dall’equipe
di animazione, presuppone un adeguato buono stato di salute. | bambini
devono essere accompagnati nell’'uso delle attrezzature e dei servizi. |
minori partecipano sotto la sorveglianza ed esclusiva responsabilita dei
genitori 0 dei loro accompagnatori adulti. La Direzione declina ogni
responsabilita.

Art. 14 bis — la direzione declina ogni responsabilita per danni a persone
o cose che i villeggianti dovessero procurarsi lungo gli alternativi sentieri
pubblici di accesso alla spiaggia e lungo il sentiero di collegamento alla
ciclabile della Costa dei Trabocchi

Art.15 - E vietato giocare all'interno della Struttura con palloni, bocce,
tamburelli, o altri attrezzi che potrebbero provocare potenziali danni. E
vietato correre in bicicletta, skateboard, pattini o monopattino.

AMBIENTE e DECORO

Art.17 - E vietato danneggiare la vegetazione, legare corde o altre
attrezzature agli alberi, scavare fossette, versare liquidi sul terreno e
accendere fuochi allaperto. E vietato fare il barbecue allinterno del
villaggio, come previsto anche dalla specifica e piu restrittiva normativa della
riserva naturale dei Ripari di Giobbe di cui il villaggio € parte

Art.18 - Non é consentito montare recinzioni, teli ombreggianti, legare o
ancorare oggetti alle piante, tirare corde ad altezza d’'uomo, spostare
attrezzature di proprieta della struttura ricettiva, in particolare quelle
all'interno degli alloggi, installare quant’altro possa costituire pericolo o
essere d'intralcio al libero passaggio.

Art.19 - Il bucato deve essere steso su stendibiancheria pieghevoli
all’'esterno dell’'unita abitativa.

Art.20 - La spazzatura deve essere conferita negli appositi cassonetti,
allinterno  dell’apposita isola ecologica., osservando la raccolta
dfferenziata. La rimozione della stessa dai contenitori in dotazione agli
alloggi e il conferimento nell'isola ecologica del Villaggio &€ a carico del
cliente.

Art.21 - . L’igiene personale, e quella dei bambini, deve essere fatta nei

luoghi preposti e indicati dai cartelli. | servizi devono essere usati in
modo civile e corretto, e lasciati nella condizione in cui si vorrebbe
trovarli.

Art.22 - |’abitazione deve essere tenuta durante il soggiorno, e
riconsegnata alla partenza, decorosamente pulita e ordinata. La pulizia
finale € a carico dell'Ospite, il quale € obbligato a rimuovere i rifiuti
dall’alloggio.

All'uopo & fornito apposito kit residence contenenti i prodotti e gli attrezzi
per procedere alle pulizie finali.

Qualora al controllo finale I'alloggio non dovesse essere riconsegnato pulito
ed in ordine verra trattenuta la cauzione.

Allo stesso modo il cliente deve evitare di spostare le attrezzature di un
alloggio all'interno di un altro alloggio (utensili, stoviglie, sedie...)

RIPOSO

Art.23 - Per garantire la quiete durante tutto il soggiorno, gli apparecchi
audio devono essere tenuti a basso volume, cosi come le conversazioni
degli Ospiti devono mantenere un tono moderato.

Art.24 - E vietato fare assembramenti e occupare le strade e le piazzole
interne (tavolate, feste, ecc.).

Art.25 - L'orario di apertura dei diversi servizi &€ quello esposto nei locali.

Art.26 - Dalle ore 24:00 alle ore 7:00 i cancelli d'ingresso e del
parcheggio sono chiusi:

Sono proibiti rumori che disturbano il riposo degli Ospiti.

Sono vietati: apparecchi audio, assembramenti e riunioni rumorose. E
vietato usare il parco giochi e la piscina

ANIMALI

Art.27 - 'accesso di animali non € consentito, ad eccezione che in specifiche
tipologie di bungalow e solo nei periodi A, E, F.

Gli animali devono essere tenuti al guinzaglio e muniti di museruola (anche
nel loro interesse per evitare che ingeriscano sostanze pericolose come
guelle utilizzate per la derattizzazione) e circolare solo nei luoghi consentiti
sotto la stretta sorveglianza del padrone;

SPIAGGIA

Art. 28 - La spiaggia adiacente il Villaggio & la spiaggia libera della
Riserva Naturale dei Ripari di Giobbe con servizio di noleggio e
montaggio di attrezzature quali lettini e ombrelloni da parte del personale
addetto previo pagamento della relativa tariffa al bar adiacente o alla
reception o all'atto della prenotazione dell’alloggio.

E’ vietato prendere I'attrezzatura situata ai bordi della spiaggia; per il loro
utilizzo e necessario rivolgersi al personale addetto al montaggio e
procedere al pagamento della relativa tariffa al bar o alla reception

E’ vietato occupare I'attrezzatura rimasta libera dal cliente precedente.

E’ vietato spostare le attrezzature in un’area diversa da quella in cui &
stata montata dall’addetto.

Il luogo di montaggio dell'attrezzatura sara scelto dalla direzione in base
alla disponibilita in spiaggia all'arrivo del cliente.

E’ vietato, in base all'ordinanza balneare, lasciare attrezzature di proprieta
degli ospiti sulla stessa dal tramonto all'alba, campeggiare sulla spiaggia o
fare accedere i cani in mare.

E’ vietato tenere aperti gli ombrelloni in caso di vento forte e non attenersi
alle indicazioni del personale di salvamento o degli addetti al montaggio.

Il personale del villaggio & autorizzato a far rispettare le regole e
a segnalare alla Direzione chi non si attiene ad esse. Gli
inadempienti saranno allontanati dalla struttura ricettiva.
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REGOLAMENTO AREA CAMPEGGIO

1. Tutti gli ospiti in arrivo sono tenuti a consegnare i loro
documenti d'identita per le operazionidi check in e a prendere
visione del presente "Regolamento interno" esposto in diversi
punti della struttura.

2. Non sono ammessi visitatori se non dietro autorizzazione della
Direzione. Le persone ammesse devono consegnare il loro
documento d'identita e pagare la regolare quota giornaliera.
L'auto dell’ospite non pud accedere all'interno della struttura né
al suo parcheggio interno.

3. La Direzione si riserva, a suo insindacabile giudizio, di non
accettare persone indesiderabili o in soprannumero.

3 bis La medesima piazzola pud essere occupata da max 5
persone.

4. L'orario degli uffici e dei servizi & quello esposto nei singoli
locali adibiti. Orario cassa dalle 8,30 alle 13,30 e dalle 14,30 alle
20,00. Il saldo del soggiorno, per le piazzole puo effettuarsi anche
al momento della partenza se avviene durante I'orario cassa.

5. Le partenze e gli arrivi sono regolati in conformita dell'orario
esposto. Le piazzole vanno liberate entro le ore 12.00. Dopo tale
orario verra addebitata la quota di una giornata aggiuntiva, salvo
accordo con la reception per late check out (entro le ore 18.00)
con pagamento della quota del 50% del costo giornaliero
complessivo .

6. Il posto nel campeggio verra sempre assegnato dalla
Direzione, alle cui disposizioni dovranno attenersi gli ospiti,
anche per il parcheggio delle auto. E’ vietato spostarsi da una
piazzola e l'altra senza autorizzazione della Direzione.

7. Dalle ore 24,00 alle ore 7,00 sono rigorosamente vietati i
rumori che disturbano il riposo degli ospiti, come pure montare o
smontare tende o strutture. E vietato, pertanto, durante tali ore,
usare apparecchi radio, TV o simili, gli assembramenti o riunioni
rumorose. Le sbarre d'ingresso e di uscita rimarranno chiuse, e
quindi assolutamente proibito circolare o uscire con veicoli a
motore.

La mancata osservanza del punto 7 — pud provocare
I'allontanamento del trasgressore dal camping.

8. E’ obbligatorio indossare il pass braccialetto per tutta la durata
del soggiorno. Anche il parcheggio interno € consentito solo se
muniti di contrassegno del Camping e per una sola auto per
piazzola occupata.

9. Ciascun cliente é tenuto a custodire gli oggetti di sua proprieta.
La Direzione non assume alcuna responsabilita, in nessun caso,
per eventuali smarrimenti o asportazioni, dei valori non
consegnati in custodia. Depositi e prelievi di contante possono
essere eseguiti solo durante l'orario di cassa.

10. E severamente vietato danneggiare le piante e le attrezzature
del Camping, come pure scavare fossette intorno alle tende,
versare liquidi bollenti, salati o rifiuti sul terreno, accendere fuochi
all'aperto, ancorare teloni o strutture con corde o filo di ogni tipo
direttamente agli alberi.
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Non si risponde per danneggiamenti conseguenti alla caduta di
piante, rami o di altri danni derivantida calamita naturali,
accidentali ed imprevedibili. L'uso della griglia & assolutamente
vietato.

11. L'uso delle attrezzature, sara a proprio rischio e pericolo. La
regolamentazione delle diverse

attivita € rimandata agli specifici avvisi affissi presso le stesse.

12. La carta e i rifiuti devono essere depositatati negli appositi
recipienti e nei centri di raccolta

differenziata dislocati in diverse aree del campeggio.

13. La biancheria e le stoviglie presso i servizi igienici devono
essere lavate solo negli appositi lavelli.

14. L'accesso dei cani € ammesso solo in determinati periodi e
subordinato al consenso della direzione. Quando ammessi,
devono essere tenuti al guinzaglio e con museruola (anche nel
loro interesse, per evitare che possano ingerire ostanze
pericolose utilizzate per la derattizzazione di cui la direzione non
risponde) | proprietari sono tenuti a rispondere di eventuali danni
recati a cose o persone.

15. E vietato il gioco del calcio, bocce, pallavolo o altre attivita
sportive fuori dagli appositi spazi.

16. | minorenni sono ammessi solo se accompagnati dai genitori.
| bambini dovranno sempre essere

accompagnati nell'uso delle varie attrezzature e nei servizi
igienici. | bambini devono essere

sorvegliati dai genitori e, al riguardo, la Direzione declina ogni
responsabilita.

17. La corrispondenza deve essere ritirata personalmente da
adulti alla Reception. Dopo 7 giorni, quella non ritirata verra
rispedita al mittente.

18. Ogni malattia infettiva o che, a discrezione del medico, possa
arrecare danni alla comunita

dovra essere immediatamente dichiarata alla Direzione.

19. Non & consentito modificare lo stato del terreno. Non &
permessa nessun tipo di recinzione oaffini (ad es. ancorare corde
o teli). L'attacco luce sara fornito solo agli utenti che disporranno
del cavo e spina a norme CEE; é severamente vietato montare e
utilizzare qualsiasi tipo di faro non a norma e non contemplato
sulla planimetria dei punti luce del campeggio.

20. E’ vietato accedere alla piscina senza munirsi del relativo
pass presso il bar o la reception

SPIAGGIA

Art. 21 — La spiaggia adiacente il Villaggio € la spiaggia libera
della Riserva Naturale dei Ripari di Giobbe con servizio di
noleggio e montaggio di attrezzature quali lettini e ombrelloni da
parte del personale addetto previo pagamento della relativa

pag 2 di 2



tariffa al bar adiacente o alla reception

E’ vietato prendere l'attrezzatura situata ai bordi della spiaggia;
per il loro utilizzo & necessario rivolgersi al personale addetto al
montaggio e procedere al pagamento della relativa tariffa al bar
o alla reception

E’ vietato occupare [lattrezzatura rimasta libera dal cliente
precedente.

E’ vietato spostare le attrezzature in un’area diversa da quella in
cui € stata montata dall’addetto.

Il luogo di montaggio dell’attrezzatura sara scelto dalla direzione
in base alla disponibilita in spiaggia all’arrivo del cliente.

E’ vietato, in base all’ordinanza balneare, lasciare attrezzature di
proprieta degli ospiti sulla stessa dal tramonto all’alba,
campeggiare sulla spiaggia o fare accedere i cani in mare.

E’ vietato tenere aperti gli ombrelloni in caso di vento forte e non

attenersi alle indicazioni del personale di salvamento o degli
addetti al montaggio.

22. L'ingresso al Camping comporta l'accettazione e la piena
osservanza del presente

“Regolamento” che puo essere integrato, a parte, da norme
aggiuntive che la Direzione riterra

opportuno emanare; Il personale Camping Village & autorizzato
a farne rispettare i punti e a

segnalare alla Direzione chi non si attiene ad esso. Gli
inadempienti saranno immediatamente allontanati dalla struttura
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